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بهمی توانیدآن ی واسطهبهکهاستموسیقیپخشسرویسیک((Spotifyاسپاتیفای

لتع.باشیدداشتهدسترسیجهانسراسرهنرمندانویدئویوپادکستآهنگ،میلیون ها

اربریکحسابیکساختبامی توانصرفاکهاستاینمخاطبینبرایاسپاتیفایجذابیت

ستفادهااسپاتیفایسرویسازرایگانبه طورفیسبوکطریقازاتصالیاایمیلطریقاز
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Music for everyone :شعار 



owners

دیسوئکارآفرینومدیر:لورنتزونمارتین

فایاسپاتیمالیپشتیبانیدرمهمینقشکه

ارخودپوللورنتزون(تصویرچپسمت).داشت

اجارهوکاردفاتردهندگان،توسعهحقوقصرف

.کردموسیقیمجوزهای

دروا.استسوئداهلویلیونرکارآفرین:اکدنیل

انبنیرااسپاتیفایموسیقیسرویس۲۰۰۶سال

(تصویرراستسمت()عاملمدیر).گذاشت

Spotifyپاینوشرکتتوسطاسپاتیفای.شدراه اندازی۲۰۰۸اکتبر۷دررسمیبه طور ABاستکهلمدر

راایانه رسشرکت هایوموسیقیناشرانازمحافظت شدهآثارنشرحقوقمدیریتاسپاتیفای.یافتتوسعه

.می کندفراهم



یسازوکار اسپاتیفا

با.هستصوتیآثارپذیرایجهانهایآرتیستتمامیاز

.میکندمنتشرراآثاررایتکپیرعایت

اپلیکیشن

میپرداختنشرحقناشرشبههاموزیکاستریمازایبه

(بازدیدهرازایبهسنت0.45آمریکادلاربهتقریبا)کند

کسب در آمد آرتیست



Spotify statistics

on 1st dec 2021

سال دارند۳۵کاربران اسپاتیفای سنی کمتر از ٪۵۵

میلیون آهنگ روی اسپاتیفای قرار دارد و روزانه۷۰

.هزار ترانه به این عدد اضافه می شود۶۰تقریبا 



(mission)ماموریت 

ن ماموریت ما آزاد کردن پتانسیل خلاقیت انسا

با دادن فرصت به یک میلیون هنرمند–است 

ها خلاق برای زندگی در کنار هنرشان و میلیارد

طرفدار برای لذت بردن و الهام گرفتن از آن
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محیطهایمحدودیتازمیتوانندآنباحرفهایسازندگانکهفرهنگیبستریک

.شوندخلاصخودرسانه

بردبلذتوشودبرخوردارهمهجانبههنریتجربهازمیتواندکسیهراینجادر

ویکدیگرباهمدلیامکانکه میرابودنبزرگترکلیکازبخشیاحساس 

.دهد

Spotify Vission
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Values پرشور

صمیمی

خلاق

همکاری

به سرعت حرکت و ریسک های  بزرگ می کنیم

برای سیاست بازی داخلی وقت نداریم

تشخیص می دهیم که همه  ما در این کار با هم هستیم

از هر کاری که انجام  می دهیم ، لذت می بریم

خودمان را بیش از حد جدی نمی گیریم بازیگوش



وتعاملرشد،فرصتبتواندکهاکوسیستمیخلق

.آوردبوجودموسیقیخالقانبرایرادرآمدزایی

هدف اسپاتیفای
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ونارزیابی محیط بی  



P E ETS L

غیی  ثبات سیاسی، ت
سیاست ها، 

اد بوروکراسی و فس
اداری، محدودیت 

های تجاری و 
حمایت از مالکیت

معنوی

مرحله چرخه 
، تجاری/ اقتصادی 

خ تورم، اشتغال، نر 
بهره، نرخ ارز، 
ایط بازار کار، شر
کارابی بازارهای 
مالی، ساختار 

اقتصادی

، روندهای جمعیت  
، نقش های جنسیت  

خرید آنالی   

ه ازاریابی در شبک
های اجتماعی، 

نوآوری های فت  و 
سطح توسعه، 
در تحقیق و توسعه
أثی  زمینه فناوری و ت
نه آن بر ساختار هزی

ه ارزش، /  زنجی 
چرخه های کوتاه

شده عمر محصول

فن آوری های 
رش تجدید پذیر، نگ

نسبت به 
با محصوالت سازگار 

محیط زیست

قوانی   حمایت از 
و تبعیض(کارکنان 

، )بهداشت و ایمت  
قوانی   حمایت از 
حقوق مصرف 
کننده، قوانی   
مالکیت معنوی 

مالیات 



Market 
share
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تجزیه و تحلیل محیط داخلی



یS7مدل  ز مکنز

Structure

Strategy

Systems

Shared Values

Style

Staff

Skills



عناصر سخت

اتژی اسنر

به وضوح تعریف شده است• 

رفتار راهنما برای رسیدن به هدف• 

فشارهای رقابت  • 

یان•  تغیی  خواسته های مشی 

انعطاف پذیری و سازگاری• 

ساختار

سلسله مراتب سازماب  • 

 بی   دپارتماب  • 
ی

هماهنگ

پویابی تیم داخلی• 

تمرکز در مقابل عدم تمرکز• 

ارتباطات• 

هاسیستم

سیستم های سازماب  در محل• 

لهای مشخص شده برای سیستمه•  اکنی 

لها•  نظارت و ارزیابی کنی 

فرآیندهای داخلی برای همسوبی سازماب  • 



عناصر نرم

ک ارزش های مشنر

ارزشهای اصلی• 

فرهنگ سازماب  متنوع• 

هم ترازی وظایف با ارزشها• 

کارکنان

سطح مهارت کارمندان در مقابل اهداف • 

تجاری

د نیازشکاف در تواناییها و ظرفیتهای مور • 

سبک

ی مشارکت  •  سبک رهیی

داخلی-همکاری در مقابل رقابت • 

تیم در مقابل گروهها• 

مهارت ها

مهارتهای کارمندی• 

ایط کار•  مهارتهای کارمند در مقابل شر

مدیریت مهارت• 

کت•  مزیت رقابت  شر





O

توافق نامه پرداخت با  دارندگان حقوق •

نت و مشکالت آن در بازارهای م•  اتصال به  اینی 
ی

ختلف در وابستگ

شاش جهان 

کت  های فناوری، از جمله برخ  از ر •  به سایر شر
ی

قبا وابستگ

رائه مدل تجاری قابل تقلیدی  شامل سیستم های محاسباب  و ا•

خدمات آنالی   

T

برند قوی بر اساس  محبوبیت خدمات •

ده و آسان به شویس های خدمات پخش بر اساس م• سی گسی  زایای دسی 

وابسته به فناوری 

به آنمقیاس اقتصادی  جانب تقاضا برای پخش موسیق  و خدمات مربوط•

S

W

ش  در بازارهای جدید پخش موسیق  • پتانسیل رشد و گسی 

متنوع سازی خدمات  آنالی   شامل محصوالت جدید یا متفاوت•

برای بازار هدف یکسان یا جدید و بخش های بازار 

اه های رشد از طریق  مشارکت های جدید با تولید کنندگان دستگ•

کت ها تلفن همراه و سایر شر

کت های بزر گ فناوری• رقابت با شر

• 
 
اختلافات و چالش های  حقوق

مندان و سایر ذینفعان • انتقادات از سوی هی 
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اتژی اسنر



ارسال آهنگ هابی با نامهای شخصی سازی شده•

تمرکز بر ساده سازی محصول•

ایجاد فضای تعاملی•

دشواری تقلید؛ یک مزیت•

گی  کردن در دام وفاداری•

اتژی • cost-leadershipاسی 

بازاریابی شبکه ای•




